1. Adatkezeld(k)

Név:

Cégjegyzékszam:

Adodszam:
Székhely:
Levelezési cim:

Web:

E-mail:

Név:

Cégjegyzékszam:

Adodszam:
Székhely:
Levelezési cim:
Web:

E-mail:

Adatkezelési tajékoztato

L2 Energy Zrt.
13-10-042627

32579824-2-13

2161 Csomad, Kossuth Lajos ut 79.

2041 Budaors Pf. 193.
https://12energy.hu/

info@l2energy.hu

L2 Energy Trade Kft.
13-09-227195

32041862-2-13

2161 Csomad, Kossuth Lajos ut 79.

2041 Budaors Pf. 193/1.
https://12energy.hu/

info@l2energy.hu

(a tovabbiakban és egyiittesen: ,Adatkezel4”.)

. Fogalmak

7. sz. Melléklet

,Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy

nem automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a

gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,

lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon

torténd hozzaférhetvé tétel utjan, osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas,

torlés, illetve megsemmisités.
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,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
ondlléan vagy masokkal egytitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unios vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja.

,~Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

,Cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e.

,Erintett” vagy ,Partner”: barmely meghatérozott, személyes adat alapjn
azonositott vagy — kozvetleniil, vagy kozvetve — azonosithatod természetes személy.
Jelen Téjékoztatd vonatkozasdban az tizleti kapcsolatok kialakitdsa soran és azok
fenntartasa érdekében az Adatkezel6hoz keriil6 személyes adatok érintettje; illetve az
Adatkezeldvel szerzédéses jogviszonyba lepd jogi személyek képviseletében eljard
természetes személyek vagy ilyen maganszemélyek.

Erintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerlsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet tutjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd
barmely informdcio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilonosen valamely azonositd, példdul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd.

Adatkezelési tevékenység

Az FErintett vagy Partner hozzdjaruldsit az egyes adatkezelések tekintetében a
személyes adatok Adatkezeld részére torténd onkéntes dtadasaval (névjegyen, e-mail
utjan, szerzédések fejlécében vagy egyéb mddon) adja meg. A jogviszonyok alapja
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jellemzden megbizasi, vallalkozasi, adas-vételi tipust és egyéb polgari jogi

szerzOdések.

Az Adatkezel$ jelen tajékoztatét az Frintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett

ezdltal megismeri a jelen Adatkezelési tajékoztatot, tovabba az abban foglalt

rendelkezéseket magdara nézve kotelezOnek fogadja el és tajékozottan, hatarozottan

hozzajarul ahhoz, hogy Adatkezeld a részére Onkéntesen megadott személyes

adatokat a jelen tajékoztatoban meghatarozott célok érdekében kezelje a GDPR és a

jelen Adatkezelési tdjékoztato keretei kozott.

3.1.

3.2.

A partneri kapcsolatok kialakitasa soran torténd adatkezelés

A kezelt adatok kore: partnercég képviseldjének neve, kontaktszemély neve, e-

mail cim, telefonszam, titulus, munkakor.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Partner onkéntes hozzajaruldsa a GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.

Az adatkezelés célja: az ajanlati fdzisban kommunikacio folytatdsa az

tizletszerzés vagy egyéb egylittmiikodés folyamatanak eldsegitése érdekében;
szerzO0dés elOkészitése.

Az adatkezelés idGtartama: az érintett Partner torlési kérelméig tart. Torlési

kérelem hidnydban az Adatkezeld a természetes személy kapcsolattartd
személyes adatait a potencidlis Partner kapcsolatartdjaval valdo utolsod
kapcsolatfelvételtdl szamitott 5 év elteltével torli.

A szerz6déses jogviszony soran és azt koveto esetleges igényérvényesités
érdekében torténd adatkezelés

A kezelt adatok kore: cég képviseldjének neve, kapcsolattartd személy neve, e-

mail cim, telefonszdm, munkakor, titulus; egyéni vallalkozd esetén
nyilvantartdsi szdma, addszdma, igazolvany szama; ellatasi hely torzs- €s mérési
adatai.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitése érdekében
sziikséges a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont és/vagy f) pontja alapjan.

Az adatkezelés célja: a szerz&dés teljesitése érdekében sziikséges kapcsolattartas,

a szolgaltatasi cél megvalositdsa, szerz6dés teljesitése; szabdlyszeri szamla
kiallitasa; kovetelések érvényesitése.
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Az adatkezelés idStartama: a szerz6déses jogviszony tartamaig, illetve az abbol

eredd igények érvényesitésére nyitva allo id6 végéig. Amennyiben barmely
Partner hozzjarul, agy a Partner hozzjaruldalapjan személyes adatat az
Adatkezel6 a fenti hataridon tul is jogosult kezelni, a 3.1 ponttal 6sszhangban.

3.3. A partneri kapcsolatok fenntartasahoz fiz6d6 adatkezelés

A kezelt adatok kore: partnercég képviseldjének neve, kontaktszemély neve, e-

mail cim, telefonszam, titulus, munkakor.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Partner dnkéntes hozzajaruldsa a GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.

Az adatkezelés célja: a szerzddéses jogviszony megsziinése utdn az iizleti

kapcsolat fenntartasa.

Az adatkezelés idGtartama: az érintett Partner torlési kérelméig tart. Torlési

kérelem hidnyaban az Adatkezel6 a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez
sziikséges adatok kivételével a természetes személy kapcsolattarté személyes
adatait a megbizd Partner kapcsolattartdjaval vald utolsd kapcsolatfelvételtdl
szamitott 5 év elteltével torli.

3.4. Ado és szamviteli kotelezettségek teljesitésével osszefiigg6 adatkezelés

A kezelt adatok kore: cég képviseldjének neve, kapcsolattarté személy neve, e-

mail cim, telefonszdm, munkakor, titulus; egyéni vdallalkozd esetén
nyilvantartdsi szama, addszdma, igazolvany szdma; addzdsi statusz,
addazonositd jel, gazdasagi miiveletet elrendelé személy neve, az utalvanyozo
és a rendelkezés végrehajtasat igazolo személy aldirdsa, atvevd vagy befizetd
alairasa; ellatasi hely torzs- és mérési adatai.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi
kotelezettség teljesitése (2017. évi CXXVIL tv. 169.§ 202.§, 2000. évi C. torvény
167.8, 2003. évi XCIIL Torvény 47.8).

Az adatkezelés célja: megbizdsi és egyéb dijak fizetésével kapcsolatos

adatkezelés, ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés idGtartama: a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

4. Az érintettek jogai
A GDPR 57. cikk (1) bekezdésének f) pontja és 77. cikk (1) bekezdése alapjan:
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4.1.

4.2.

4.3.

Tajékoztatas és a személyes adatokhoz val6 hozzaférés

Az Erintettnek joga van arra, hogy Adatkezelé ltal tarolt személyes adatait és a
kezelésiikkel kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje,
ellendrizze, hogy az Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan roéla, tovabba jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Az Erintett adatokhoz valé hozzaférésre irdnyuld kérelmét irasban koteles
eljuttatni Adatkezel§ részére és az igényelt adatokat Adatkezeld irdsban
(elektronikusan vagy postai uton kiildott levélben) adja meg.

Az Erintett a tajékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt
adatok helyességével nem ért egyet igy kérelmezheti a r4 vonatkozo6 személyes
adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve jogvita esetén az 5. pontban
meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Az Erintett kérelmére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti
az Frintett altal, irdsban megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a
hidnyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett altal megjeldlt tartalommal.
Adatkezel6 minden olyan Cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, kiegészitésrdl,
akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Adatkezelé az Erintettet e Cimzettek
adatairol tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

Adatkezelés korlatozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy irasbeli kérelme esetén Adatkezel$ korlatozza az
adatkezelést, ha:

a. az Frintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c. az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az FErintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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4.4.

4.5.

d. az FErintett tiltakozik az adatkezelés ellen, mely esetben a korlatozés arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6
jogos érdekei els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos érdekeivel szemben.

Torléshez vald jog

Az Erintett kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre
vonatkozo személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat a
Adatkezel6 gytijtotte vagy mas modon kezelte;

b. az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs jogszer(i ok az adatkezelésre;

d. aszemélyes adatokat Adatkezel§ jogellenesen kezeli.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez val6 jogaval nem élhet, ha az adatkezelés
sziikséges:

a. a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozodashoz valo jog
gyakorlasa céljabdl;

b. népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

c. kozérdeki archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torléshez vald jog gyakorldsa lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

d. jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adathordozhatdésaghoz valé jog

Az Frintett 4ltal atadott adatokra korlatozoédik a jogosultsag, egyéb adatok
hordozhatdsagara lehet6ség nincs. Az Erintett a rd4 vonatkozd, Adatkezels
rendszerében megtalalhatd személyes adatokat jogosult:

a. tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapni;

b. mas adatkezel6hoz tovabbitani;

c. kérni az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz, amennyiben
ez technikailag megvaldsithaté Adatkezeld rendszerében.

Ha az Erintett az adathordozhatésaghoz vald jogat gyakorolja, ezt egyéb
jogainak sérelme nélkiil teszi. Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozd
kérelmet kizardlag elektronikus vagy postai tton irt kérelem alapjan teljesiti. A
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kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel6 meggy6z6don arrdl, hogy
valéban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az
Erintett kérelmében azon személyes adatait kell megadni, melyek alkalmasak
arra, hogy Adatkezel$ azonositani tudja az igényl6t a rendszerében 1év6 adatok
Osszehasonlitasaval.

A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak Adatkezel6 rendszereibdl
valé torlésével, ezért az FErintett a fent meghatarozott adatkezelés idejéig a
rendszerben tarolasra keriil kivéve, ha az Erintett hozzajdrulasat visszavonja
vagy kéri adatainak a torlését.

4.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Frintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl béarmikor tiltakozhat
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. A tiltakozashoz vald
jog aloli kivétel, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan, az
oldalan fellépé jogos érdek indokolja, amely elsébbséget élvez az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

4.7. Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp az 4.1-4.6. pont
szerinti bArmely kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja
az Erintettet a hozott intézkedésekrdl. Ha az Erintett elektronikus tton nytjtotta
be a kérelmet, a tdjékoztatast Adatkezeld elektronikus uton adja meg, kivéve, ha
azt az Erintett masként kéri.

5. Jogérvényesitési lehetdségek
Az Erintett jogait elektronikus vagy postai titon kiildott kérelemben gyakorolhatja az

1. pontban meghatdrozott elérhetdségeken.

Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezel bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az FErintettet. Ha Adatkezelének kétsége meriil fel a
kérelmet benyujto természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Az Erintett a GDPR, valamint a Polgari Toérvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjn
birésag el6tt érvényesitheti jogait vagy adatvédelmi feliigyeleti hatdsagi eljaras
keretében:
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Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postafiok: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 1 391 1400

Faxszam: +36 1 391 1410

Web: http://naih.hu/

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezel6 az Adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa, valamint az
Erintett tdjékoztatésa céljdbol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat,
koriilményeit, hatdsait, az elhdritdsara megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6 ugy
itéli meg, hogy egy adott Adatvédelmi incidens magas kockazattal jar az érintettek
jogaira €s szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran
beliil tajékoztatja az Erintettet és az adatvédelmi feliigyeleti hatésdgot az adatvédelmi
incidensrdl.

. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében,
hogy megakaddlyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és
jogosulatlan megvaltoztatasat.

. Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel$ fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatét egyoldaltian
modositsa kiiléndsen, de nem kizardlagosan jogszabalyvaltozas esetén.
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